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INTRODUCAO

Preocupada com o nimero de acidentes com teregivadvendo a rede elétrica . a CEMIG, através da su
Superintendéncia Regional de Distribuicdo CentiG; promoveu em abril de 1998. um seminario com
participacao de aproximadamente 80 empregadosrides yancdes ( eletricistas, técnicos de Seguranca,
engenheiros, advogados, jornalistas, psicologssstaates sociais, etc....)

Deste seminario foram aprovados os projetos:

- Diretrizes da Alta Administracdo com o objetivodig énfase a politica de Seguranca de terceiros ,
agilizar processos internos e priorizar recursos.

- Operacionalizar - montar processo de mapeametddastro de situacdes de risco existentes na rede
elétrica e um sistema informatizado de coordenagémtrole estabelecendo uma relagdo com demais
processos de operac¢do, manutencéo e obras.

- Parcerias — buscar parceiros no sentido de intecagi a comunidade

- Sensibilizar os empregados e a Populacdo - delseneampanhas e outros mecanismos para
multiplicar as informacdes de orientagcdo parass envolvendo a rede elétrica.

( Ver matriz de projetos no anexo 1)

Todos projetos acima foram implantados e como taduldas a¢cdes desenvolvidas para sensibilizar os
empregados e a comunidade nasceu o Programa AgdonGaria Energia para a Vida — ACEV .

O ACEV foi concebido dentro de uma visdo de resabitidade social empresarial , onde 0s empregaglos s
manifestaram voluntariamente para participar denavimento de cidadania e levar informacdes para as
comunidades carentes e assim produzir socialmesdaltecimento sobre o uso seguro e racional dgiener
elétrica manifesta como valor para qualidade dae daks pessoas. ( Ver estatistica de acidentasenxo 2 )

A convergéncias de forcas voltadas para camparehasribilizacdo da populagéo , a manifestacao de
empregados dispostos a participar voluntariameraesinalizacdo de parceiros que representam a
comunidade dispostos a engajar neste movimentticydarmente na area de educagdo, nos levou arlang
programa ACEV em setembro de 1999.

O Programa ACEV tem um plano de administracao tégfica que serve como plano de vbo, com processos
estruturados que nos orienta em direcdo a objetivostas estabelecidas. (Vide anexo 3)

O processo de Agdo Voluntaria , que engloba 150egapos, é a base de sustentacdo de todo programa

O projeto Educando para o Futuro , dentro do peascdsSDUCACAO, tem como unidades beneficiarias,
mais de 20 escolas municipais e estaduais de ddaues carentes da regido metropolitana de Belo
Horizonte cadastradas no programa com um contiagienaiproximadamente 20 mil criancas entre 7 e 12
anos (12 a 82 série do ensino fundamental) . (anésos 4 € 5)

Dentro do mesmo processo temos o projeto Alfabmfizaque através de uma parceria com a Federagéo d
IndUstrias do Estado de Minas Gerais- FIEMG estadendo 1250 adultos de 08 municipios da regido
metropolitana de Belo Horizonte.

Temos parcerias com o Servi¢co Social da Indus#riecshstrugéo civil - SECONCI com implementagdo de
Varios projetos voltados para operarios da coréstrefvil, sempre com o objetivo de levar informagpara
orientacéo quanto ao convivio seguro com a redecgléla CEMIG.



DESENVOLVIMENTO
A sequéncia de anexos mostrados abaixo mostraetedaracio do problema de acidentes com terceiros
envolvendo a rede elétrica da CEMIG através deogrmitom dados estatisticos, os projetos exist@ates

reverter a situagdo, o plano de administracdotégtca do Programa ACEV e a relacdo de escolas
cadastradas neste programa.

ANEXO 1

ACIDENTES COM TERCEIROS

MELHORIA DE SEGURANCA DE
TERCEIROS
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DIRETRIZES DA ALTA ADMINISTRACAO -
1

coordenacsio DC - JOSE DE SOUZA REIS FILHO
Coordenagiio DDD - CHRISTOVAO OLIVEIRA JUNIOR



SENSIBILIZAR A POPULACAO SENSIBILIZAR O
-ldentificar o risco de acidente na EMPREGADO
rede elétrica, linha de transmissao e .———-—| -Treinamento ident. do
subestacéo . risco/orientagcdo comunidade.
-Campanha (RP) -Curso : Sistema Elétrico e
Coord. Marcio Renn6/Christovao Seauranca da Comunidade.

U 196

CAC

CENTRO DE OPERACAO
CONSIRT (Tela do CONCOD
para controle das RC’'s/NS’s de
riscos para terceiros na rede)

VIABILIZAR PARCERIAS
OPERACIONALIZAR -Fiscalizacéo.
-Executar a correcdo da situacao de -Custos
risco conforme POP -Responsabilidades
(Plantao/Manutencao) ou -Prefeituras,Policia,
através de projeto/obra (Plano de Crea,Procon
obras da DC)-Regides. Coord. Marcos Wellerson
Coord. José Aloise N \/

AV

DIRETRIZES DA ALTA ADMINISTRACAO
-Ratificar a Politica de Seguranca de
Terceiros

-Alavancar recursos para investimentos nas
obras de seguranca da rede elétrica.

Coord. Marcos Aurélio.
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RELACOES COM A COMUNIDADE
MELHORIA DA SEGURANACA DE TERCEIROS

MATRIZ DE CORRELACAO DOS PROJETOS DE SEG. TERCEIROS




ANEXO 2

TERCEIROS ACIDENTADOS
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ANEXO 3

DIAGNOSTICO

A geracdo, transmissao e distribuicao de energia elétrica representa progresso e desenvolvimento para a
sociedade e contribui de cisivamente para a melhoria da qualidade de vida das pessoas, embora possua
também varios fatores de risco, para 0s quais 0s profissionais da empresa sao permanentemente treinados,
embora ndo sejam 0s Unicos a conviver diariamente com a energia elétrica.

Estudos internos elaborados pela DC demonstram a ocorréncia de varios acidentes ao longo dos Gltimos
anos, provocados das mais variadas formas, desde a acéo de chuvas e ventos, até os causados pela
imprudéncia ou negligéncia, sem mencionar as instalacoes clandestinas, onde as pessoas se expdem ao risco
de acidentes que, em alguns casos, sao fatais.

Preocupada com esse quadro, a DC realizou em abril de 1998 um trabalho especifico para encontrar
alternativas para o problema, gerando um relatorio técnico que passa a integrar este planejamento.

A discusséo dessas alternativas e a evolucao das agoes propostas a partir do primeiro mom ento, foram
consolidadas em maio do ano seguinte, em um novo encontro, quando surgiu a Acdo Comunitaria Energia
paraa Vida - ACEV , com a misséo de buscar a reducéo do numero de acidentes com terceiros, atuando
diretamente nas comunidades, através de processos educativos que assegurem a perenidade de suas acdes.

Simultaneamente a esse trabalho de base, que envolve criangas de 7 a 12 anos em salas de aula, com
perspectivas de resultado a médio e longo prazos, a ACEV investe também na conscientizagdo dos adu  ltos,
objetivando respostas mais imediatas, considerando a natureza e a complexidade dos problemas e seus
reflexos sociais.



OS PROCESSOS RELACIONADOS NA MATRIZ ABAIXO SAO GERI DOS ATRAVES DE UM
GRUPO GESTOR COM COORDENADORES POR PROCESSO E COM R0IO LOGISTICO DA
SECRETARIA DO PROGRAMA ACEV.

SISTEMA

DEMANDA: CRENCAS: DIRETRIZES:

Processos

SEGURANCA
AVALIACAO DE DIVULGACAO
TERCEIROS

Satisfacao

EMPREGADOS COMUNIDADE



as pessoas, estimulando a utilizagao e a-
convjvéncia segura com a energia gliéa, | '
25 de processos educativos que

giEiidade de vida dasipessoas e aeduc
fadice de acidentes com ferceiros:



CRERSES

Na importancia doiRrojeto"ACEV inserido 1o context
da politica so i’a,ll da empresa.

Na educacao, comoial'g‘kép A. facilitador p

de uma nova realidade social.

Na efetividade das ac¢Oes, como fator dete
ter o envolvimento das-comidad

Na comunicacdo, como fator de integradcao dos
processos e das pessoas.

Na mobilizacao e no envolvimento dos volufj@si como
diferencial para o sucesso dos trabalhos.

No recbnhecimento permanente, para a valorizacao
@das pessoas e de suas pam'anlidade!.
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DIRETRIZES

Manter-se permanentemente sintonizado c@m a empresa
Priorizar os|programasggee viabilizem a continuicadas

Interagir com|a comunidagé, estimulando o sdu eniwiento
P processo.

Utilizar a educ@céao, cogifo ferramenta de fixacap eltiplicacao
jldos conceitos.

Estimular a v A0 da qualidade de vida,|copmncipal
' b para as praticas segura@s.

Incentivar € DMO gatia




RIZ DE PRQOJETC

Uma visdo sistémica das acdes aplicaveis atraves da ACEV

CRIANCA FAMILIA INSTITUICAO = COMUNIDADE

| PROJETO
EDUCACAO Familia Legal
, n

\ C

O
. PRO
ACAO Minha
COMUNITARIA Minha
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CONCLUSAO

O Plano de Administracdo estratégica objetiva criar ~ uma
base solida para oriertar 0s planos e projetos espe  cificos,
assegurando a viabflizacdo dos recursos necessarios a
manutencao e crescimento do sistema como um todo.

Consciente dos novos paradigmas soc iais e acreditando que
se constituem num d@s alicerces para o desenvolvim  ento

social, o Projeto ACEY estabelece a sua visdo e 0 s caminhos
a percorrer a partir dojmemento presente.

Este Planejamento, apos ser aprovado, estabelece a  filosofia
de trabalho e deternjina es caminhos a serem percorridos
para se atingir os objetivos e metas tracados, deve  ndo ser
revisto periodicamenté, em  razao dos resultados

alcancados, dentro defimiprocesso natural de evolu¢  &o.




ANEXO 4

ATE O PRESENTE MOMENTO, ATRAVES DE PALESTRAS E &ES COMUNITARIAS
JA ATINGIMOS APROXIMADAMENTE 20.000 PESSOAS COM CR®JETO ACEV

AS ESCOLAS CADASTRADAS NO PROGRAMA B
ACEV, DENTRO DO PROJETO EDUCANDO PARA O FUTURO SAOQO:

ESCOLA ESTADUAL LAFAIETE GONCALVES

ESCOLA MUNICIPAL CARLOS GOES

ESCOLA ESTADUAL ARISTIDES DE FREITAS

ESCOLA ESTADUAL JOSE MENDES JUNIOR

ESCOLA ESTADUAL JOSE CARLOS DE GUARANA MENEZES
ESCOLA MUNICIPAL MARIA SILVA LUCAS

ESCOLA MUNICIPAL RENATO TEIXEIRA GUIMARAES

ESCOLA MUNICIPAL REGINA VITALINO
GUIMARAES

ESCOLA MUNICIPAL AURETE PONTES
FONSECA

PARCERIAS SINALIZADAS E JA EM ANDAMENTO :

ACEV/SESI - ALFABETIZAQAO'DE
ADULTOS — 1250 ALUNOS - CELULA DE SETE LAGOAS - PARCERIA FIRMADA

ACEV/MISSAO RAMACRISNA — PARCERIA FIRMADA

PARCERIA ACEV/CAIC'’s —

CENTRO DE APOIO INTEGRADO A CRIANGCA

E ADOLESCENTE.

CAIC DE BETIM, ITAUNA, DIVINOPOLIS, RIACHO, LAGUNA, IBIRITE, SETE LAGOAS,
CONTAGEM, MATOSINHOS E SABARA.
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ANEXO 5

Guilherme Qluio somde Mentes
ol Elice e Souzo
ecola M “ManG M;gnel Teen”

’
Ciclo. L-A. Trter medicnig ‘\




CONCLUSAO:

Nos dias 27 e 28 de junho do corrente ano, reatizaum evento de celebragéo de parceria com nossas
unidades beneficiarias.

No primeiro dia (27) fizemos um encontro com 40@répios da construcao civil, quando entao foram
realizadas palestras educativas sobre o tema sgguma construcao civil envolvendo a rede elétrica

Foi exibida a peca teatral “ O SISTEMA ELETRICO ESEGURANCA DA COMUNIDADE “ pelo nosso
grupo teatral “ARTE PARA A VIDA", cujo elenco érfmado por talentos do programa voluntarios da
ACEV.

No segundo dia (28) realizamos o encontro com &dlas cadastradas no programa ACEV com um publico
de 800 estudantes de 7 a 12 anos . Na oportunitzsbos talentos do grupo teatral de voluntaxitsuea

peca “A PROCURA DO TESOURO ENCANTADO?"” voltada paraublico infantil .

Fizemos também uma dindmica de show de auditorioR@miacdo das melhores redacgfes elaboradas apds
realizacdo de palestras nas escolas pelas cébiladuhtarios. A redagédo € uma forma de medigéo de
resultado das palestras realizadas e a Premiag@ec@nhecimento deste resultado. (Anexo 5)

O financiamento deste programa é realizado em panterecursos de marketing do PROCEL, pois durante
as palestras realizadas e mesmo nas pecas téati@d® énfase ao uso racional da energia elétrica.

Para os grandes eventos contamos também com acipairde fornecedores e parceiros da CEMIG.

Os projetos de eletrificacdo de vilas, favelasraale comunidades de baixa renda desenvolvidos gedas

de comercializagéo e engenharia da empresa , cam@ma participagdo do programa ACEV para
mobilizacdo social dentro do foco do uso raciens¢éguro da energia elétrica. Estas comunidadesdae
posi¢cdo de usuarios clandestinos e marginais pareonsumidor cidaddo com endereco e referéncialsoci
dentro do municipio onde moram. Através do progrA@&V nossos voluntérios fazem palestras nas escola
da comunidade, as assistentes sociais e eletsiciatiocalidade fazem um trabalho de porta em portaas
familias e no dia da inauguracgdo da eletrificac@osso grupo teatral completa o trabalho com g&ibde
pecas teatrais na praga publica.

Nossa expectativa € chegarmos no final de 2000 806rascolas cadastradas e um publico alvo direto de
aproximadamente 30 mil alunos de 7 a 12 anos ddotpyojeto educando para o futuro. O programa de
alfabetizagcdo de adultos tem uma meta de 25000sckifabetizados na informagdo ACEV/CEMIG até
segundo semestre de 2001.

As ag0es culturais dentro do projeto Ruas de Laeprocesso Agdo Comunitaria realizadas emsfeiea
ciéncias e eventos em pracas desenvolvidas pgho geatral tem sido uma mola mestra do progrania,go
arte é o que melhor comunica e tem uma excelept@ea#o da comunidade.

Nos estamos realizando através do programa ACE¥amho, onde a proposta é a produgéo social do
conhecimento onde os empregados da CEMIG se mamfe®luntariamente para construgdo de uma nova
realidade através do exercicio de cidadania , tevarformacdes sobre o convivio seguro com a rédeca
para as comunidades carentes com a missao dealiosracidentes de choque elétrico .

Preparado por: José de Souza Reis Filho — CoordedadPrograma ACEV e Assistente para assuntos de
Segurancga da Superintendéncia Regional de DistbuCentro — CEMIG.

End. Rua ITAMBE , 114 Sala 210 — Floresta Betwitbnte — MG CEP . 30.350-350
EMAIL — jsrf@cemig.com.br Tel. . Oxx. 31. 219.2308 , 219. 2214 - 9192385
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